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2. REQUISITOS PREVIOS

Las propias del titulo.

Conocimientos de Psicologia Clinica
Conocimientos de Psicologia de la Salud
Conocimientos de Habilidades bdasicas del terapeuta.

3. SENTIDO Y APORTACIONES DE LA MATERIA AL
PLAN DE ESTUDIOS

Esta materia pertenece al campo de conocimiento de la Psicologia Clinica y de la
Salud. Constituye una de las asignaturas de formacidn obligatoria.

La materia constituye una sintesis de aquellas habilidades indispensables para una
buena practica terapéutica (habilidades de comunicacion no verbal y empatia, accién
verbal y escucha), para un adecuado manejo de situaciones dificiles o conflictivas y a
la hora de transmitir informacién sensible o malas noticias.

La materia supone una preparacion esencial para el correcto desarrollo de evaluacion
e intervencidén. Resulta imprescindible para la consecucion de la alianza terapéutica 'y
para la reduccion de efectos negativos en la transmisién de informacion sensible o
malas noticias.




4. RESULTADOS DE APRENDIZAJE EN RELACION CON
LAS COMPETENCIAS QUE DESARROLLA LA MATERIA

CG3- Que los estudiantes sepan planificar la
evaluacién de los programas e
intervenciones.

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los
conocimientos adquiridos y su capacidad
de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de
contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area
de estudio.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar
sus conclusiones -y los conocimientos vy
razones Ultimas que las sustentan- a
publicos especializados y no especializados
de un modo claro y sin ambigliedades.

CG3. Disefar la evaluaciéon de los
programas y las intervenciones.
Discriminar entre las diferentes pruebas
de evaluacién en funcion de los
programas y las intervenciones.
Planificar dicha evaluacién.

CB7. Mostrar capacidad de adaptacién
de sus conocimientos y recursos en
ambitos no entrenados directamente,
transfiriendo el aprendizaje, en
particular en medios sanitarios y con

otros  profesionales en equipos
integrales.

CB9. Mostrar  habilidades de
comunicacion interpersonal
adecuadas para una interaccién

psicélogo / paciente efectiva, asi
como una capacidad de comunicar y
comunicarse con otros profesionales
y dominar las habilidades necesarias
para el trabajo en equipo y en grupos
multidisciplinares. Integrar toda la
informacién recogida en la
investigacion  realizada. Expresar
correctamente a otros profesionales
los resultados de la investigacién.
Elaborar informes de forma clara y
sencilla de los resultados obtenidos
para comunicdrselos a los demas.



CE2- Ser capaz de aplicar los fundamentos
de la bioética y el método de deliberacién
en la practica profesional, ajustandose su
ejercicio como profesional sanitario a lo
dispuesto en la Ley 44/2003, de 21 de
noviembre, de ordenacion de las
profesiones sanitarias.

CE3 — Ser capaz de mostrar habilidades de
comunicacion interpersonal y de manejo
de las emociones adecuadas para una
interaccion efectiva con los pacientes,
familiares y cuidadores en los procesos de
identificacion del problema, evaluacidn,
comunicacion del diagndstico e
intervencion y seguimiento psicolégicos.

CE19 - Conocer las actividades necesarias
para la constitucidn, puesta en marcha y
gestion de una empresa, sus distintas
formas juridicas y las obligaciones legales,
contables y fiscales asociadas.

CE2. Aplicar los fundamentos de la
bioética en la practica profesional de
acuerdo con la normativa vigente.
Deliberar sobre la practica profesional
de acuerdo con la normativa vigente.

CE3.  Mostrar  habilidades de
comunicacion interpersonal
adecuadas para una interaccidon

psicélogo/paciente efectiva, asi como
una capacidad de comunicar vy
comunicarse con familiares y otros
profesionales 'y  dominar las
habilidades necesarias para el trabajo
en equipo y en grupos
multidisciplinares.

CE19. Mostrar que se conoce y se sabe
gestionar una empresa de salud y en
todos sus componentes: legales,
fiscales, contables, profesionales,
deontolégicos, etc.

5. CONTENIDOS /TEMARIO / UNIDADES DIDACTICAS

CONTENIDOS

. Habilidades clinico-sanitarias.
. Comunicacion verbal y no verbal.

. La empatia en el dmbito de la salud.

. Dificultades en la clinica
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. Habilidades de escucha (reflejo, parafrasis...).

. Habilidades de accidn verbal (preguntas, confrontacioén, sintesis...).

. Gestion de empresas de salud y obligaciones legales.




6. CRONOGRAMA

UNIDADES DIDACTICAS / TEMAS PERIODO TEMPORAL

1. Introduccidn a las habilidades clinico-

o Octubre
sanitarias
2. Habilidades basicas del terapeuta:
L , Octubre
comunicacién no verbal y empatia
3. Habilidades de escucha Octubre
4. Habilidades de accién verbal Octubre
5 Manei ; : v
anelzjo. de situaciones dificiles y Octubre
conflictivas
6. Gestiond de salud
estion de empresas de salud y Octubre

obligaciones legales.

7. MODALIDADES ORGANIZATIVAS Y METODOS DE
ENSENANZA

ACTIVIDAD METODO DE COMPETENCIAS
FORMATIVA ENSENANZA RELACIONADAS HORAS SRESENCIAERAR
. CG3, CB7, CBY9,
Clase presencial | - Grupo de Aula CE2, CE3, CE19 15 100
T“trt”ii ‘;Zra - Grupo de CB7, CB9, CE2, : 100
grupos Tutorias CE3, CE19
trabajo
Comentario de
practicas, - Grupo de Aula
experimentosy | - Grupo de CB7, CE2, CE3 20 100
material Tutorias
audiovisual
Trabajo en - Grupo de Aula CB7, CB9, CE2, 4 10
grupo CE3, CE19
Estudio - Actividad
autonomo de individual o CG3, CB7 15 0

los contenidos

grupal




y trabajos
realizados
 Tutorias - Grupo de CB7, CE3 10 100
individuales Tutorias
Elaboracion de | - Grupo de Aula CB7, CB9, CE2, 6 50
informes - Practicas CE3, CE19

8. SISTEMA DE EVALUACION

ACTIVIDAD DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Exdmenes tipo test con
tres alternativas de 5.0 50
respuesta

Redaccidén de trabajo
especifico sobre el 5.0 10
contenido de la materia

Presentacién en grupo 5.0 20

Comentarios y ejercicios

. 5.0 20
practicos

Consideraciones generales acerca de la evaluacion:

Para superar la asignatura es necesario aprobar todas las partes
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10.- OBSERVACIONES

11.- BREVE CV DEL PROFESORADO

Dra. Dila. Marta Redondo Delgado

Doctora en Psicologia por la UCM, profesora de la Facultad Ciencias de la Salud de la
UCIC, profesora en varios postgrados de ambas universidades, y Socia fundadora del
Instituto de Psicologia de Emocién y Salud-IPES, donde compagina la Direccién del Area
de Salud, con la practica clinica y labores formativas. Desarrolla su investigacién en el
campo de los Procesos Psicoldgicos Basicos, la Psicologia Clinica y la Psicologia de la
Salud desde hace mas de diez afios, participando en diversos proyectos a nivel nacional
y europeo, como directora o miembro del equipo, de los que se derivan articulos
cientificos y una centena de participaciones en congresos nacionales e internacionales.
Dentro del area de la salud, ademas de en la investigacidn y la clinica, trabaja también
en la formacion de profesionales sanitarios de distintas especialidades (médicos y
enfermeras), formacion encaminada sobre todo en dotarles de estrategias de manejo
emocional del paciente y de comunicacidn con él y la familia (entrevista motivacional).

Dr. D. David Pacual Nicolas

Doctor en Psicologia con habilitacidon sanitaria. Colegiado desde 1994. Experto en
intervencion con victimas de violencia de género, ambito en el que lleva trabajando en



la atencién a menores victimas mas de 10 afios. Compagina la practica clinica con la
docencia universitaria. Comenzd su trayectoria docente en la UCIC en 2006. Sus
principales areas de interés se centran en el estudio de la personalidad y procesos
cognitivos y la psicopatologia y mas recientemente en la violencia y maltrato infantil
vinculado a la violencia de género, temdtica sobre la cual ha impartido distintas
conferencias. Es miembro del grupo de investigacidon Cognicién, Emocién y Educacién
de la facultad de la Educacién y del equipo de trabajo del proyecto EDINSOST (Educacién
e innovacion social para la sostenibilidad). Ubicado como reto de investigacién en el
ambito de cambios e innovaciones sociales, pretende contribuir a la mejora
transversalmente de los retos sociales de la Estrategia Espanola de Ciencia y Tecnologia
y de Innovacion, el Plan Estatal de Investigacion Cientifica y Técnica y de Innovacion, y
la Estrategia Europea 2020.



